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aturitni okruhy pro Skolni rok 2024/2025 — cestovni ruch

Marketing, jeho podstata, vyvoj marketingovych koncepci
Marketingovy mix - vyrobek, cena

Marketingovy mix — distribuce a komunikace

Management a osobnost manazera

Manazerské funkce - planovani a organizovani
Manazerské funkce - personalistika, vedeni a kontrolovani
Vymezeni, ¢lenéni a specifické formy cestovniho ruchu

Dopravni sluzby v cestovnim ruchu
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Ubytovaci, zdravotni a pojistovaci sluzby v cestovnim ruchu
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Stravovaci sluzby v cestovnim ruchu

Lazenskeé sluzby v cestovnim ruchu
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Sluzby cestovnich kancelafi
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Cestovni ruch - jeho historie, klasifikace CR, faktory ovliviiujici CR

14. Historie a vyvoj privodcovstvi

15. Kvalifikaéni pozadavky pro privodcovskou ¢innost v CR a EU
16. Vyuziti IT v cestovnim ruchu

17. PFiprava privodce na zajezd

18. Povinnosti privodce b&hem zajezdu

19. Vyznam prace privodce v CR

20. Historie a vyvoj cestovnich kancelafi
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